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1. Definities

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

Algemene Voorwaarden deze algemene voorwaarden van CLUBNITED B.V.

Gegevens en Bescheiden alle door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter beschikking
gestelde goederen, waaronder stukken of gegevensdragers,
alsmede alle in het kader van de uitvoering van de Opdracht door
Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter beschikking gestelde of ter
beschikking te stellen schriftelijke en mondelinge informatie,
waaronder stukken of gegevensdragers;

Opdrachtgever de natuurlijke of rechtspersoon die aan Opdrachtnemer opdracht
heeft gegeven tot het verrichten van Werkzaamheden;

Opdrachtnemer de besloten vennootschap CLUBNITED B.V.;

Overeenkomst/Opdracht de overeenkomst van opdracht tussen Opdrachtgever en
Opdrachtnemer, waarbij Opdrachtnemer zich jegens
Opdrachtgever verbindt Werkzaamheden te verrichten. Onder
Opdracht en/of Overeenkomst dient in deze Algemene
Voorwaarden dan ook in voorkomend geval ‘deelopdracht’ of
‘vervolgopdracht’ te worden verstaan;

Werkzaamheden alle werkzaamheden waartoe Opdracht is gegeven, of die door
Opdrachtnemer uit andere hoofde worden verricht. Het
voorgaande geldt in de ruimste zin van het woord en omvat in
ieder geval de Werkzaamheden zoals vermeld in de

opdrachtbevestiging;

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen,
daaronder mede begrepen iedere vervolgopdracht of gewijzigde of aanvullende
Opdracht tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, onverminderd het bepaalde in lid
2 van dit artikel.

2.2 De toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden, zoals algemene
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inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever, wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig, indien en voor zover
zij uitdrukkelijk en schriftelijk tussen partijen zijn overeengekomen. Voor zover
dergelijke afwijkingen niet hebben plaats gevonden blijven de bepalingen in deze
Algemene Voorwaarden onverminderd van toepassing.

De bepalingen in deze Algemene Voorwaarden, zijn mede gemaakt ten behoeve van
alle personen die voor Opdrachtnemer werkzaam zijn, respectievelijk alle personen
die bij de uitvoering van enige Opdracht zijn ingeschakeld door Opdrachtnemer,
respectievelijk alle personen voor wier handelen of nalaten Opdrachtnemer
aansprakelijk zou kunnen zijn.

Indien sprake is van strijd tussen de bepalingen in deze Algemene Voorwaarden en
het bepaalde in de opdrachtbevestiging, prevaleert het bepaalde in de

opdrachtbevestiging.

Totstandkoming, duur en beéindiging Overeenkomst
De Overeenkomst komt eerst tot stand en vangt aan:
¢ op het moment dat de door Opdrachtgever ondertekende opdrachtbevestiging
door Opdrachtnemer retour is ontvangen en ondertekend;
¢ op het moment dat de Opdrachtgever instructies geeft aan c.q. een Opdracht
plaatst bij Opdrachtnemer en Opdrachtnemer de ontvangst hiervan mondeling
of schriftelijk heeft bevestigd;
¢ op het moment dat, indien de Opdracht niet is voorafgegaan door een aanbod
van Opdrachtnemer, Opdrachtnemer met de uitvoering van de Opdracht een
aanvang heeft genomen.

De in lid 1 bedoeld opdrachtbevestiging is gebaseerd op de door Opdrachtgever
beschikbaar gestelde Bescheiden en Gegevens en wordt geacht de Overeenkomst
juist en volledig weer te geven.

De Overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd tenzij uit de inhoud, aard of
strekking van de verleende Opdracht voortvloeit dat deze voor een bepaalde tijd is

aangegaan.
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Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen te allen tijde de Overeenkomst opzeggen.
Indien de Overeenkomst eindigt voordat de Opdracht is voltooid, dient Opdrachtgever
de vergoeding van de verrichte Werkzaamheden overeenkomstig het bepaalde in de
artikelen 7 en 8 te voldoen.

Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden medegedeeld met
inachtneming van een opzegtermijn van een maand, tenzij in de Overeenkomst

uitdrukkelijk anders is bepaald.

Informatievoorziening door Opdrachtgever

Opdrachtgever is gehouden alle Gegevens en/of Bescheiden, welke Opdrachtnemer
overeenkomstig zijn oordeel nodig heeft voor het correct uitvoeren van de verleende
Opdracht, tijdig in de gewenste vorm en op de gewenste wijze ter beschikking van
Opdrachtnemer te stellen.

Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
Opdrachtnemer ter beschikking gestelde Gegevens en Bescheiden, ook indien deze
van derden afkomstig zijn, voor zover uit de aard van de Opdracht niet anders
voortvloeit.

Opdrachtnemer heeft het recht de uitvoering van de Opdracht op te schorten tot het
moment dat Opdrachtgever aan de in het eerste lid genoemde verplichting heeft
voldaan. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor eventuele schade die

hierdoor lijdt.

Opdrachtnemer heeft het recht van originele bescheiden kopieén te maken.

De uit de vertraging in de uitvoering van de Opdracht voortvloeiende extra kosten en
extra honorarium, ontstaan door het niet, niet tijdig of niet behoorlijk ter beschikking
stellen van de verlangde Gegevens en/of Bescheiden, zijn voor rekening van
Opdrachtgever. Opdrachtnemer is in dat geval tevens bevoegd om (extra)
honorarium voor de daardoor noodzakelijk geworden (extra) Werkzaamheden in
rekening te brengen.

Indien en voor zover Opdrachtgever zulks, verzoekt worden de ter beschikking

gestelde bescheiden, behoudens het bepaalde in artikel 12, aan deze geretourneerd.



5.1

5.2

53

5.4

5.5

2 JANUARI 2024

ALGEMENE VOORWAARDEN CLUBNITED B.V.

De door Opdrachtgever verstrekte bescheiden zullen door Opdrachtnemer echter niet
langer worden bewaard dan nodig is voor de uitvoering van de Opdracht behoudens

wettelijk voorgeschreven bewaartijden.

Uitvoering Opdracht
Alle Opdrachten worden, met terzijdestelling van artikel 404, 407 lid 2 en 409 van
boek 7 van het Burgerlijk Wetboek, uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door
Opdrachtnemer. Opdrachtnemer bepaalt door welke persoon of personen uit zijn
organisatie de Opdracht wordt uitgevoerd alsmede op welke wijze en met welke
middelen de Opdracht wordt uitgevoerd. Daarbij zal zoveel mogelijk rekening worden
gehouden met de redelijke wensen en aanwijzingen van Opdrachtgever onder de
voorwaarde dat dit naar het oordeel van Opdrachtnemer bevorderlijk is voor een
tijdige en correcte uitvoering van de Opdracht.

De door Opdrachtnemer genoemde termijnen zijn slechts streeftermijnen. Tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk afgesproken zijn termijnen nimmer te beschouwen als fatale
termijnen.

De Opdracht wordt professioneel en naar beste inzicht en vermogen uitgevoerd door
of namens Opdrachtnemer. Deze verplichting heeft het karakter van een
inspanningsverbintenis. Er is van een resultaatsverbintenis slechts dan sprake indien
dit uitdrukkelijk schriftelijk tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever is
overeengekomen.

Opdrachtnemer heeft het recht bepaalde Werkzaamheden, zonder kennisgeving aan
Opdrachtgever, te laten verrichten door een door de Opdrachtnemer aan te wijzen
persoon of derde, indien zulks naar oordeel van Opdrachtnemer wenselijk is met het
oog op een voor partijen optimale uitvoering van de Opdracht.

Indien tijdens de uitvoering van de Opdracht Opdrachtgever de bestaande Opdracht
wenst te wijzigen, dan is dit slechts mogelijk indien Opdrachtnemer dit aanvaardt en
de Opdrachtgever dit vervolgens schriftelijk bevestigt. Indien Opdrachtgever niet
binnen veertien (14) dagen tot bevestiging overgaat, is Opdrachtnemer gerechtigd de

Overeenkomst onmiddellijk te beéindigen zonder tot enige schadevergoeding jegens
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Opdrachtgever gehouden te zijn.

5.6 Indien de wijziging wordt veroorzaakt door omstandigheden die Opdrachtgever kende
of had behoren te kennen bij de totstandkoming van de Opdracht, dan zijn de
meerkosten die daaruit voortvloeien voor haar rekening. Indien echter de meerkosten
de overeengekomen prijs met meer dan tien (10) procent zouden verhogen, is
Opdrachtnemer gerechtigd de Opdracht terug te geven, en alleen indien en voor
zover de uitvoering van de Opdracht nog niet is aangevangen, zonder honorarium in

rekening te brengen.

6. Inschakeling derden

6.1 De keuze van de overeenkomstig artikel 5 door Opdrachtnemer in te schakelen
derden zal geschieden met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid.
Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor de keuze voor deze derden of
tekortkomingen van deze derden, behoudens opzet of grove schuld van
Opdrachtnemer.

6.2 Indien deze derden hun aansprakelijkheid jegens Opdrachtgever willen beperken,
heeft Opdrachtnemer de bevoegdheid om een dergelijke aansprakelijkheidsbeperking

namens de Opdrachtgever te aanvaarden.

7. Honorarium

7.1 Alle Werkzaamheden, worden aan Opdrachtgever in rekening gebracht op basis van
de daadwerkelijk door Opdrachtnemer bestede tijd vermenigvuldigd met de
toepasselijke uurtarieven zoals deze van tijd tot tijd door Opdrachtnemer worden

vastgesteld, tenzij tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer andersluidende schriftelijke
afspraken zijn gemaakt. Het berekende honorarium is exclusief

omzetbelasting. Opdrachtnemer heeft het recht om (periodiek) voorschotten aan
Opdrachtgever in rekening te brengen alvorens met de Werkzaamheden wordt

aangevangen welke zullen worden verrekend met de uiteindelijke daadwerkelijk door
Opdrachtnemer gemaakte kosten op basis van de bestede tijd.

7.2 De verschuldigdheid van het honorarium is niet afhankelijk van de resultaten van de

op grond van de Opdracht verrichte Werkzaamheden.
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Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst, doch voordat de Opdracht
geheel is uitgevoerd, lonen en/of prijzen een wijziging ondergaan, is Opdrachtnemer
gerechtigd de overeengekomen tarieven dienovereenkomstig aan te passen c.q.
wijzigingen door te voeren, tenzij Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierover andere
schriftelijke afspraken hebben gemaakt.

Het honorarium van Opdrachtnemer, zo nodig verrekend met voorschotten en
vermeerderd met verschotten en/of facturen van ingeschakelde derden, wordt per
maand in rekening gebracht, tenzij Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierover

schriftelijk of mondeling andere afspraken hebben gemaakt. Over alle door Opdrachtgever
aan Opdrachtnemer verschuldigde bedragen wordt de omzetbelasting

afzonderlijk in rekening gebracht.

Tenzij schriftelijk anders afgesproken zijn alle door Opdrachtnemer in een aanbieding
genoemde bedragen exclusief bureaukosten, reis- en verblijfkosten en andere
heffingen die van overheidswege worden opgelegd.

Begrotingen van het honorarium ter zake van Werkzaamheden van Opdrachtnemer
dienen schriftelijk en uitdrukkelijk te zijn verstrekt en zijn vrijblijvend en niet bindend.
Bij voortijdige beéindiging van de Overeenkomst is Opdrachtgever gehouden tot
algehele voldoening van het tot aan de beéindiging van de Werkzaamheden

verschuldigde honorarium.

8. Betaling

8.1

8.2

Tenzij schriftelijk andersluidende afspraken zijn gemaakt, dient betaling door
Opdrachtgever van facturen van Opdrachtnemer, zonder opschorting of verrekening,
te geschieden binnen dertig (30) dagen na factuurdatum. Bezwaren tegen de hoogte
van het factuurbedrag schorten de betalingsverplichting niet op. Betalingen dienen
door Opdrachtgever te worden uitgevoerd zonder enige korting of schuldvergelijking.
Indien Opdrachtgever niet binnen de hiervoor genoemde termijn, dan wel niet binnen
de nader overeengekomen termijn heeft betaald, is hij van rechtswege in verzuim en
heeft Opdrachtnemer, zonder nadere sommatie of ingebrekestelling, het recht vanaf

de vervaldag Opdrachtgever de wettelijke handelsrente (6:119a BW) in rekening te
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brengen tot op de datum van algehele voldoening, een en ander onverminderd de
verdere rechten welke Opdrachtnemer heeft.

8.3 Alle (buiten) gerechtelijke kosten die verband houden met de invordering van
facturen — met een minimum van 15% over het te incasseren bedrag — komen voor
rekening van Opdrachtgever. De gerechtelijke kosten zijn niet beperkt tot de te
liquideren proceskosten doch zullen integraal voor rekening van Opdrachtgever zijn,
indien deze (in overwegende mate) in het ongelijk wordt gesteld.

8.4 In geval van een gezamenlijk gegeven Opdracht zijn Opdrachtgevers, voor zover de
Werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke Opdrachtgevers zijn verricht,
hoofdelijk verbonden voor de betaling van het factuurbedrag, ongeacht de
tenaamstelling van de factuur.

8.5 Indien de financiéle positie of het betalingsgedrag van Opdrachtgever naar het
oordeel van Opdrachtnemer daartoe aanleiding geeft, is Opdrachtnemer gerechtigd
van Opdrachtgever te verlangen, dat deze onverwijld (aanvullende) zekerheid stelt in
een door Opdrachtnemer te bepalen vorm. Indien Opdrachtgever nalaat de verlangde
zekerheid te stellen, is Opdrachtnemer, onverminderd zijn overige rechten,
gerechtigd om de verdere uitvoering van de Overeenkomst onmiddellijk op te
schorten en is al hetgeen Opdrachtgever aan Opdrachtnemer is verschuldigd, direct

opeisbaar.

9. Reclames

9.1 Een klacht met betrekking tot het factuurbedrag dient schriftelijk binnen veertien (14)
dagen na de verzenddatum van de factuur waarover Opdrachtgever reclameert, aan
Opdrachtnemer kenbaar te worden gemaakt.

9.2 Een reclame als in het eerste lid bedoeld, schort de betalingsverplichting van
Opdrachtgever niet op.

9.3 In geval van een terechte uitgebrachte klacht — zulks ter beoordeling van
Opdrachtnemer- heeft Opdrachtnemer de keuze tussen aanpassing van het in
rekening gebrachte honorarium, het kosteloos verbeteren of opnieuw verrichten van

de afgekeurde Werkzaamheden.
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Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid 1 van dit artikel bedoelde termijn heeft
gereclameerd vervallen al zijn rechten en aanspraken uit welke grondslag dan ook

met betrekking tot datgene waarover hij binnen die termijn had kunnen reclameren.

10. Aansprakelijkheid en vrijwaring

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor schade van Opdrachtgever welke het
rechtstreekse gevolg is van een aan Opdrachtnemer toerekenbare tekortkoming in de
nakoming van de voor hem uit artikel 5 en 6 voortvloeiende verplichtingen. Het
bepaalde in artikel 7:407 lid 2 Burgerlijk Wetboek wordt uitdrukkelijk uitgesloten.
Opdrachtnemer zal zijn werkzaamheden naar beste kunnen verrichten en daarbij de
zorgvuldigheid in acht nemen die van hem kan worden verwacht. Indien een fout
wordt gemaakt doordat Opdrachtgever Opdrachtnemer onjuiste of onvolledige of niet
tijdige informatie heeft verstrekt, is Opdrachtnemer voor de daarvoor bij
Opdrachtgever of derden ontstane - direct of indirecte- schade nimmer aansprakelijk.
Indien de Opdrachtgever aantoont dat hij schade heeft geleden door een fout van
Opdrachtnemer die bij zorgvuldig handelen zou zijn vermeden, is Opdrachtnemer
voor de daardoor ontstane schade slechts aansprakelijk voor zover de
aansprakelijkheid door de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar wordt gedekt tot het

bedrag van de door de verzekering uitgekeerde som. Indien de verzekeraar om enige reden
niet tot uitkering overgaat, is de aansprakelijkheid beperkt tot de in het

lopende kalenderjaar aan Opdrachtgever gefactureerde en het door Opdrachtgever
betaalde bedrag met betrekking tot de Werkzaamheden die hebben geleid tot de
aansprakelijkheid, tot een maximum van € 15.000 (vijftien duizend Euro), tenzij er
aan de zijde van Opdrachtnemer sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid.
Voor alle indirecte schade zoals bedrijfs- of gevolgschade, op enigerlei wijze verband
houdend met, dan wel veroorzaakt door een fout in de uitvoering van de
Werkzaamheden door Opdrachtnemer, is Opdrachtnemer nimmer aansprakelijk,
tenzij er aan de zijde van Opdrachtnemer sprake is van opzet of bewuste
roekeloosheid.

Opdrachtnemer is te allen tijde bevoegd de schade van Opdrachtgever zoveel
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mogelijk te beperken of ongedaan te maken en Opdrachtgever zal daartoe alle
medewerking verlenen.

Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor vorderingen van derden wegens
schade die veroorzaakt is doordat de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer onjuiste of
onvolledige of niet tijdige informatie heeft verstrekt of welke anderszins het gevolg is
van handelen of omissies van Opdrachtgever, tenzij Opdrachtgever aantoont dat de
schade geen verband houdt met het verwijtbaar handelen of nalaten zijnerzijds dan
wel veroorzaakt is door opzet of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer.

Een vordering tot schadevergoeding als bedoeld in dit artikel dient binnen twaalf (12)

maanden nadat Opdrachtgever de schade heeft ontdekt dan wel had behoren te ontdekken,
bij Opdrachtnemer te zijn ingediend bij gebreke waarvan de vordering tot

schadevergoeding zal zijn vervallen.

11. Overmacht

111

Indien Opdrachtnemer zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet
behoorlijk kan nakomen tengevolge van een hem niet toerekenbare oorzaak, worden
die verplichtingen opgeschort tot op het moment dat Opdrachtnemer alsnog in staat
is deze op de overeengekomen wijze na te komen zonder dat Opdrachtnemer in
verzuim raakt ten aanzien van de nakoming van die verplichtingen en zonder dat hij

tot enige schadevergoeding kan worden gehouden.

12. Opschorting

12.1

Onverminderd de overige rechten van Opdrachtnemer op grond van deze Algemene
Voorwaarden en de wet, is Opdrachtnemer bevoegd om de nakoming van al zijn
verplichtingen op te schorten, waaronder in ieder geval begrepen de afgifte van
Gegevens en Bescheiden en resultaten van Werkzaamheden aan Opdrachtgever of
derden, tot het moment dat Opdrachtgever alle op hem opeisbare vorderingen heeft
voldaan. Opdrachtnemer zal Opdrachtgever onmiddellijk schriftelijk of mondeling op

de hoogte brengen van een opschorting als bedoeld in dit artikel.
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13. Geheimhouding

13.1  Opdrachtnemer is verplicht tot geheimhouding tegenover derden, die niet bij de
uitvoering van de Opdracht zijn betrokken, tenzij Opdrachtnemer de betreffende
informatie in het kader van de werkzaamheden moet delen met derden of
Opdrachtgever de Opdrachtnemer van deze geheimhoudingsplicht heeft ontheven.
Deze geheimhoudingsplicht betreft alle informatie van vertrouwelijke aard die door
Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter beschikking is gesteld en de door verwerking
daarvan verkregen resultaten.

13.2  Opdrachtgever is verplicht tot geheimhouding tegenover derden, die niet bij de
uitvoering van de Opdracht zijn betrokken, en met name, doch niet uitsluitend ten
aanzien van de door Opdrachtnemer gehanteerde werkwijze en de resultaten van de
Werkzaamheden. Deze geheimhouding betreft alle informatie van vertrouwelijke aard
Die door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ter beschikking is gesteld en de door
verwerking daarvan verkregen resultaten.

13.3  Geheimhouding als bedoeld in de leden 1 en 2 zal niet gelden in het geval er sprake
is van een wettelijke verplichting of rechterlijke uitspraak tot openbaarmaking. In een
dergelijk geval zal de tot openbaarmaking verplichte partij in ieder geval, binnen de
mogelijke grenzen, de belangen van de andere partij terzake de openbaar te maken
informatie zoveel mogelijk beschermen. De geheimhoudingsplicht als bedoeld in lid 1
en 2 van dit artikel geldt evenmin, indien en voorzover de informatie en/of resultaten
van de Opdracht voor openbaarmaking bestemd zijn.

13.4  Uitgezonderd het bepaalde in de vorige leden, is geen partij gerechtigd de informatie
die hem door de andere partij ter beschikking wordt gesteld aan te wenden tot een
ander doel dan waarvoor zij werd verkregen.

13.5 Beide Partijen zullen verplichtingen op grond van dit artikel opleggen aan door hen

ingeschakelde derden.

14. Intellectuele eigendom
14.1  Alle (intellectuele eigendoms)rechten die bestaan met betrekking tot de resultaten van

de Werkzaamheden van Opdrachtnemer of daarop kunnen worden gevestigd alsmede
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de eventuele (intellectuele eigendoms)rechten met betrekking tot de door
Opdrachtnemer gehanteerde documenten, materialen en/of werkwijze(n), zullen
(blijven) berusten bij Opdrachtnemer dan wel bij de derde partij waarvan

Opdrachtnemer het recht heeft verkregen om deze (intellectuele eigendoms)rechten
te gebruiken.

14.2  Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden om hetgeen waarop de (intellectuele
eigendoms)rechten van Opdrachtnemer (zullen) rusten, waaronder begrepen maar
uitdrukkelijk niet beperkt tot computerprogramma’s, concepten, ontwerpen,
werkwijzen, resultaten van de Werkzaamheden van Opdrachtnemer, al dan niet met
inschakeling van derden te verveelvoudigen, te openbaren en/of te exploiteren.

14.3  Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden om hetgeen waarop de (intellectuele
eigendoms)rechten van Opdrachtnemer (zullen) rusten, aan derden ter hand te
stellen. De resultaten van de Werkzaamheden mogen aan derden ter hand worden
gesteld uitsluitend teneinde een deskundig oordeel in te winnen omtrent de

Werkzaamheden van Opdrachtnemer.

15. Wijziging Algemene Voorwaarden

15.1 Opdrachtnemer is bevoegd om deze Algemene Voorwaarden te wijzigen. Eventueel
gewijzigde Algemene Voorwaarden gelden jegens Opdrachtgever vanaf dertig (30)
dagen nadat deze wijziging aan Opdrachtgever bekend is gemaakt, tenzij de
Opdrachtgever binnen de genoemde termijn schriftelijk aan Opdrachtnemer kenbaar
heeft gemaakt dat Opdrachtgever tegen de wijziging bezwaar maakt. Indien daarvan
sprake is, heeft Opdrachtgever het recht om de Overeenkomst schriftelijk op te zeggen
tegen het moment waarop de gewijzigde Algemene Voorwaarden zouden ingaan.
Opdrachtgever heeft een dergelijk recht niet indien de wijziging van de Algemene
Voorwaarden geen substantiéle verzwaring van de voor Opdrachtgever uit de
Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen inhoudt. De bewijslast terzake berust bij
Opdrachtgever.

15.2 In het geval de Opdrachtgever zijn bezwaren tegen de wijziging van de Algemene

Voorwaarden tijdig kenbaar heeft gemaakt, zonder dat Opdrachtgever gebruik heeft
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gemaakt van zijn recht om de Overeenkomst op te zeggen, blijven de ongewijzigde
Algemene Voorwaarden van kracht totdat de Opdracht is voltooid of de Overeenkomst is
beéindigd. Het voorgaande geldt echter met een maximum van drie (3) maanden vanaf

het einde van de in lid 1 van dit artikel genoemde termijn van dertig (30) dagen.

16. Digitale communicatie

16.1

16.2

16.3

De communicatie tussen partijen in het kader van de uitvoering van de Opdracht zal
tevens plaats kunnen vinden door middel van elektronische post, waarbij de navolgende
randvoorwaarden in acht zullen worden genomen:

¢ Het verzenden en ontvangen van berichten door middel van elektronische post

is bedoeld voor de uitwisseling van informatie, maar niet voor verklaringen die

gericht zijn op rechtsgevolg, tenzij partijen uitdrukkelijk anders overeenkomen;

e Elektronische post wordt geacht door de geadresseerde te zijn ontvangen

indien de afzender een bevestiging van ontvangst van het elektronische bericht

heeft ontvangen of hem anderszins de ontvangst van het elektronische bericht

blijkt.

Opdrachtnemer staat niet in voor de juiste, volledige en/of tijdige overbrenging van een
door middel van elektronische post verzonden bericht.

Opdrachtnemer zal maatregelen nemen om te voorkomen dat onbevoegde derden
kennis kunnen nemen van de inhoud van de door middel van elektronische post
verzonden berichten en daarbij horende bijlagen. Opdrachtnemer garandeert echter niet
dat onbevoegde derden geen kennis kunnen nemen van de betreffende elektronische
post en de daarbij behorende bijlagen. Opdrachtnemer aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade die een gevolg is een eventuele kennisname van

elektronische berichten en de daarbij behorende bijlagen door onbevoegde derden.

17. Overig

17.1

Indien en voor zover op een bepaling in deze Algemene Voorwaarden op welke grond
dan ook niet geldig is of daarop geen beroep kan worden gedaan, komt aan de

desbetreffende bepaling een betekenis toe die wat betreft de inhoud en strekking in
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elk geval zoveel mogelijk overeenkomt met de betreffende bepaling.

17.2  Indien Opdrachtnemer niet, op enig tijdstip, gebruik maakt van enig recht, hem bij of
krachtens deze Algemene Voorwaarden of bij wet gegeven, zal dit niet als afstand
van recht kunnen worden beschouwd.

17.3  Voor zover in deze Algemene Voorwaarden niet anders is bepaald, vervallen
vorderingsrechten en andere bevoegdheden van Opdrachtgever uit welke hoofde ook
jegens Opdrachtnemer in verband met het verrichten van Werkzaamheden door
Opdrachtnemer in ieder geval na een jaar nadat de Werkzaamheden zijn verricht

waarop deze vorderingsrechten en andere bevoegdheden betrekking hebben.

18. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

18.1 Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer waarop deze
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing.

18.2  Alle geschillen die verband houden met Overeenkomsten tussen Opdrachtgever en
Opdrachtnemer, waarop deze voorwaarden van toepassing zijn en welke niet tot de
competentie van de kantonrechter behoren, worden beslecht door de bevoegde
rechter in het arrondissement waarin Opdrachtnemer statutair is gevestigd, tenzij

bepalingen van dwingend recht anders voorschrijven



